
 

The company - 

Unser Erfolg basiert auf einem einfachen, aber entscheidenden Prinzip. Wir stellen den Pa-

tienten in den Mittelpunkt unseres Handelns. Synexus ist eine erstklassige Site Network-

Organisation mit globaler Expertise in den Bereichen Patientenrekrutierung, Studienplanung, 

-verwaltung und -bindung. 

Wir rekrutieren und halten mehr engagierte Patienten an weniger Standorten und in kürzerer 

Zeit als herkömmliche Zentren, wodurch die Qualität und Effizienz der Arzneimittel-

entwicklungsprogramme unserer Kunden verbessert wird. 

Intro -  

Zur Verstärkung unseres Teams am Standort Frankfurt suchen wir ab sofort in 

Vollzeit eine/n  

Leiter/in des klinischen Prüfzentrums 

Dies ist eine herausfordernde und eine spannende Gelegenheit, bei Synexus ab sofort in 

Vollzeit einzusteigen.  

Sie übernehmen die Gesamtführung des Teams, erarbeiten Strategien und sind verantwortlich 

für die Effizienz, Qualität und Leistung des Standorts.  

Durch das Engagement des Site Management Teams; Sie wirken sich direkt auf die 

Unternehmenskultur und die Unternehmenswerte aus, indem Sie Menschen engagieren, um 

sicherzustellen, dass die geschäftlichen Ziele der Website erreicht werden. 

 

http://www.synexus.com/


The role -  

Die wichtigsten Rollen und Verantwortlichkeiten lauten 

wie folgt: 

• Geschäftsstrategie, Planung und Entwicklung – vereinbaren und verbessern Sie KPI´s 

und maximieren Sie die Wachstumschance am Standort  

• Geschäftsentwicklung & Wachstum - Maximierung des Standortmarketings & 

Markenbekanntheitsmöglichkeiten  

• Ressourcenplaung und -prognose zur Sicherstellung und Gewährleistung der 

Lieferung vor Ort  

• Bereichsübergreifende Zusammenarbeit mit den deutschen Standorten 

• Verwaltung und Kontrolle der Kosten innerhalb eines vereinbarten Budgets des 

Standortmanagements  

• Vorantreiben von Best Practices und Prozessverbesserungsinitiativen auf 

Standortebene. Performance Management & Führung des Standorts - Führen, 

coachen, befähigen und inspirieren Sie die Standort-Teams und stellen Sie sicher, 

dass alle Teammitglieder klare Verantwortlichkeiten haben • Sicherstellung, dass alle 

klinischen und persönlichen Trainingsziele erreicht werden, einschließlich der 

Überwachung von Trainingsplänen, On-Boarding-Prozessen und der kontinuierlichen 

Revalidierung von Kernkompetenzen  

• Proaktives Leistungsmanagement im Einklang mit der Unternehmensrichtlinie  

• Kundenservice & Zufriedenheit – Förderung der Erreichung von Qualitätszielen von 

Synexus und dem Sponsor • Einhaltung der Standortqualität – Sicherstellung der 

unternehmensinternen Anforderungen, Gesetze, Richtlinien und internationalen 

Standards 

• Kundenservice für Patienten – Gewährleistung eines sicheren und freundlichen 

Umgangs mit unseren Patienten, im Einklang mit den Unternehmenswerten mit Fokus 

auf klare Kommunikation, Privatsphäre und Sicherheit. 

The person -  

Um für diese Gelegenheit in Betracht gezogen zu werden, 

verfügen Sie idealerweise über die folgenden Fähigkeiten 

und Erfahrungen: 

• abgeschlossener Berufsausbildung 

• Erfahrungen in der erfolgreichen Führung eines Teams wünschenswert  

• Hoher Team- und Kommunikationsfähigkeit und Dursetzungsweise 

• Einem ökonomischen Verantwortungsbewusstsein und einer ausgeprägt 

ergebnisorientierten Arbeitsweise  

• Guten PC-Kenntnissen 

• Guten Englischkenntnissen, sowie analytischem Sachverstand  

• Erfahrungen im Projektmanagement bei einem CRO sind von Vorteil 

 



 

Paketbeschreibung 

• Attraktives Gehalt + Bonus 

• 30 Tage bezahlter Urlaub 

• Interessante & abwechslungsreiche Rolle 

• Detaillierte Schulung und Entwicklung 

• Arbeiten Sie mit einem motivierten und zuverlässigen Team 

• Kostenlose Getränke und Obst! 

Wir haben Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns auf Ihre aussagekräftigen und 

vollständigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittsdatums und 

Gehaltsvorstellungen an  

de.recruitment@synexus.com 
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